Reagowanie
ha antysemityzm
w Internecie

i

Pomoc
naukowa

SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS



—i

© ©® v~ o o0 ~ 0D

—
©

Poszerzanie wiedzy o Zydach i judaizmie

Przezwyciezanie nieSwiadomych uprzedzen

Przeciwdziatanie antysemickim stereotypom i uprzedzeniom

Podwazanie teorii spiskowych

Nauczanie o antysemityzmie przez edukacje o Holokauscie
Przeciwdziatanie negowaniu, znieksztatcaniu i trywializowaniu Holokaustu
Antysemityzm i dyskurs pamieci narodowej

Reagowanie na incydenty antysemickie

Reagowanie na antysemityzm w internecie

Antysemityzm a sytuacja na Bliskim Wschodzie



Reagowanie na
antysemityzm
w internecie

Internet otworzyl zupeinie nowy
Swiat, zapewniajac latwy dostep
do ogromnej ilo$ci informacji. Jed-
nocze$nie stawia przed nami nowe
izasadnicze wyzwanie wyksztal-
cenia umiejetnosci pozwalajacych
precyzyjnie okreslic, co jest prawda,
a co falszem. Umozliwiajac udostep-
nianie réznych tresci i kontaktowa-
nie sie z innymi w sieci, internet dat
ludziom nowy jezyk komunikacji.

Podobnie jak w przypadku wszyst-
kich nowych form komunikacji,
nalezy badac¢ zaréwno pozytywne,
jak i negatywne skutki komunika-
cjiw sieci. Tak w $wiecie realnym,
fizycznym, jak i w sieci, potrze-
bujemy otwartej dla wszystkich
przestrzeni, w ktdrej czujemy sie
bezpieczni i szanowani. Niestety,
mozliwo$¢ anonimowej interak-
cji w sieci utrudnia pociaganie
ludzi do odpowiedzialnosci za ich
wypowiedzi publikowane online.
Jezyk nienawisci moze by¢ pote-
gowany i wykladniczo powiela-
ny poprzez funkcje udostepniania
tre$ci w mediach spolecznoscio-
wych. Rozpowszechnianie anoni-
mowego, nietolerancyjnego dys-
kursu lub mowy nienawisci moze
miec¢ niezwykle szkodliwy wplyw

na jednostkii grupy, gdyz utrwala
negatywne stereotypy.!

Tak wiec internet, w szczeg6lnosci
za$ media spotecznosciowe, zapew-
niajac niewiarygodny postep, ula-
twily jednoczes$nie rozprzestrzenia-
nie sie wSréd masowego odbiorcy
nienawis$ci. Ostatnie sprawozdania
na temat mowy nienawisci w erze
cyfrowej pokazaly, ze antysemi-
tyzm kwitnie w internecie.? Aby
przeciwstawic sie tej tendencji,
nauczyciele musza mie¢ $wiado-
mos¢ tego, jak mowa nienawisci
moze pojawi¢ sie w klasie:

» poszukujac konkretnych infor-
macji czy po prostu serfujac
w sieci, uczniowie moga natra-
fi¢ na witryny antysemickie,
zaprzeczajace Holokaustowi czy
promujace nienawisé;

* uczniowie moga mie¢ kontakt
z przejawami antysemityzmu
w mediach spolecznos$ciowych;
oraz

* uczniowie moga by¢ ofiarami,
sprawcami lub $wiadkami cyber-
przemocy, ktéra moze mie¢ row-
niez podloze antysemickie.

Mowa nienawisci czesto idzie
w parze z cyberprzemoca. Szkdd,
jakie powoduje, nie nalezy lekce-
wazyc. Jest to rodzaj znecania sie,
ktore poczatkowo usituje dopro-
wadzi¢ do izolacji ofiary, spra-
wiajac, Ze czuje sie odmienna, nie-
mile widziana i bezwartos$ciowa,
a ktére moze eskalowac i prowa-
dzi¢ do krzywdzenia fizycznego.

Nienawistny dyskurs i szkodli-
we stereotypy moga byé uwa-
zane za zarty przez sprawcow,
czesto wykorzystujacych proste
ilatwo rozpoznawalne katego-
rie takie jak ,my” i ,oni”. Moty-
wy takich anonimowych atakow
moga by¢ wielorakie. Uzyskujac
falszywe poczucie kontroli i wia-
dzy, sprawca moze dawac upust
swoim wewnetrznym frustra-
cjom i poprawia¢ samopoczucie
poprzez ponizanie innych.

Niniejsza pomoc dydaktyczna
przedstawia strategie radzenia
sobie z nienawiscig w internecie
w momencie, kiedy przenika ona
do klasy, pozwalajace na ograni-
czenie jej wplywu.

' Panstwa-strony OBWE zobowigzaty sie do zwalczania mowy nienawisci (Karta OBWE o zapobieganiu i zwalczaniu terroryzmu, dokument
z dziesigtego posiedzenia Rady Ministerialnej, Porto, 7 grudnia 2002 r., <https://www.osce.org/mc/425367download=true>); poza
wypowiedziami grozacymi i nawotujacymi do przemocy, w OBWE nie ma zgody co do tego, jakie formy mowy nienawisci powinny by¢

penalizowane.

2 Zob. np.: ,Digital Terrorism and Hate”, Centrum Szymona Wiesenthala, 2019, <http://www.digitalhate.net/index.php>.


https://www.osce.org/mc/42536?download=true
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Cyberprzemoc

Cyberprzemoc to przemoc z wykorzystaniem elektro-
nicznych narzedzi takich jak telefony komérkowe, kom-
putery czy tablety. Cyberprzemoc moze sie odbywac
przez wiadomosci tekstowe i aplikacje, a takze online w
mediach spotecznosciowych, na forach i w grach, kto-
re pozwalajg uzytkownikom na przegladanie, tworzenie
lub udostepnianie tresci. Cyberprzemoc obejmuje wy-
sylanie, umieszczanie w sieci i udostepnianie negatyw-
nych, szkodliwych, fatszywych lub ztosliwych tresci do-
tyczacych jakiejs osoby. Moze obejmowac udostepnianie
danych osobowych lub prywatnych w celu zawstydze-
nia lub upokorzenia. Cyberprzemoc moze przerodzic sie
w zachowanie niezgodne z prawem lub przestepcze.

Najczestszymi miejscami wystepowania cyberprzemo-

cy sa:

¢ media spotecznosciowe, jak Facebook, Instagram, Sna-
pchat i Twitter;
wiadomosci tekstowe (SMS) wysytane z urzadzen mo-
bilnych;
wiadomosci btyskawiczne za posrednictwem ustug do-
stawcy poczty elektronicznej, aplikaciji i funkcji przesy-
fania wiadomosci mediéw spotecznosciowych; oraz
poczta elektroniczna.

Zropro: <http://www.StopBullying.gov>.

Kontekst

Antysemicka mowa nienawisci
jest zjawiskiem odwiecznym, kt6-
re obecnie rozpowszechnia sie
poprzez platformy mediéw spo-
teczno$ciowych i komunikato-
ry internetowe, ktére moga stac
sie siedliskiem nienawisci. W ten
sposéb mowa nienawisci i cyber-
przemoc moze zosta¢ przeniesiona
z sieci do klasy. Monitoring prowa-
dzony przez Agencje Praw Podsta-
wowych Unii Europejskiej wyka-
zal, ze w Unii Europejskiej ros$nie

liczba przejawdw antysemityzmu
na forach internetowych.?

Doroczny raport Centrum Szy-
mona Wiesenthala pt. ,Terro-
ryzm cyfrowy i nienawis¢ w sie-
ci” z 2017 roku zwrdcit uwage na
24 antysemickie gry interneto-
we, a takze przejawy antysemity-
zmu i mowy nienawisci obecne na
platformach networkingowych,
w blogach, komunikatorach,
forach dyskusyjnych, kanatach

wideo, czy innych mediach inter-
netowych.* Antysemityzm wyra-
zany jest niekiedy poprzez sym-
bole wykorzystywane w postach
w mediach spoteczno$ciowych,
nazwach profili na Twitterze,
w watkach, i na blogach. Jako ze
posty antysemickie skierowane sa
czesto przeciwko osobom znanym
i celebrytom, istnieje duze praw-
dopodobienstwo, ze uczniowie
natrafig w sieci na przejawy anty-
semityzmu i mowy nienawisci.

3 ,Antisemitism: Overview of data available in the European Union 2005-2015”, Agencja Praw Podstawowych Unii Europejskiej (FRA), listopad
2016, s. 18, <https://fra.europa.eu/en/publication/2016/antisemitism-overview-data-available-european-union-2005-2015>.

4 ,Digital Terrorism and Hate”, Centrum Szymona Wiesenthala, 2017, <digitalhate.net/>.
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W badaniu przeprowadzonym
w 2018 r. przez Agencje Praw Pod-
stawowych Unii Europejskiej zapy-
tano europejskich Zydéw w réz-
nych panstwach cztonkowskich
o ich doswiadczenia i poglady na
temat antysemityzmu. Osiemdzie-
siagt pie¢ procent respondentéow
uwaza antysemityzm za powazny
problem. 89 proc. respondentéow
wskazalo internet jako miejsce,
gdzie problem ten jest najpowaz-
niejszy. Osiemdziesiagt procent
respondentéw, ktérzy zetkneli sie
z antysemickimi wypowiedzia-
miw ciggu poprzedzajacego roku,
doswiadczyto tego wlasnie w sie-
ci.’ Odsetek ten byl wyzszy wsrod
mlodszych respondentow. Przy-
kladowo, 88 procent respondentéw
w wieku 16-29 lat oraz 89 procent
0s0b w wieku 30-44 miato w sieci
kontakt z negatywnymi wypowie-
dziami o Zydach. Mlodsi respon-
denci takze czes$ciej styszeli nega-
tywne wypowiedzi o Zydach poza
internetem, rowniez w przestrze-
ni publicznej.b

W arkuszu informacyjnym Anti-
-Defamation League z 2016 roku,
zawierajacym dane z réznych
badan, odnotowano, ze w Stanach

Zjednoczonych 22% uczniéw
ponizej 18. roku zycia przyznalo,
ze bylo zastraszanych w szkole,
a 28% ma za soba doswiadczenie
cyberprzemocy.’

Cyberprzemoc oraz szerzenie nie-
tolerancyjnego dyskursu w sieci
staje sie coraz wiekszym proble-
mem w szkolach, jako ze dzieki
smartfonom i klasowych czatom
uczniowie sg ze sobg w nieustan-
nym kontakcie. Anonimowo$¢ pro-
fili internetowych pozwala uzyt-
kownikom na wyrazanie swoich
opinii bez ponoszenia jakich-
kolwiek konsekwencji, czy kon-
frontowania sie twarza w twarz
z odbiorcg komunikatu. W przy-
padku cyberprzemocy i niena-
wisci w sieci, osoby o podobnych
postawach i nastawieniu moga
sie zjednoczy¢ w celu nekania
konkretnej osoby. Moze to mie¢
powazne konsekwencje i wplyw
na zycie codzienne ofiary neka-
nia, a w przypadku zaangazowa-
nia uczniéw - na atmosfere i kul-
ture w klasie.

Wazne jest, by zrozumie¢ krzywde,
jaka moze wyrzgdzi¢ mowa niena-
wisci, a jednoczes$nie zastanowic

Mowa nienawisci

Mowa nienawisci to formy wyrazu
powodowane wrogoscig do
grupy - badz jednostki, z racji
jej przynaleznosci do tej grupy
- demonstrujace te wrogosé lub
zachecajace do niej.

ZRrRODLO: Zapobieganie i reagowanie
na przestepstwa z nienawisci: ma-

teriaty dla organizacji pozarzado-
wych z regionu OBWE (Warszawa:
OSCE/ODIHR, 2009), s. 17,
<https://www.osce.org/
odihr/39821>

sie nad jej subiektywnym charakte-
rem: nie kazdy uwaza dane stwier-
dzenie za obrazliwe. Kazdy uczen
jest inny, takze pod wzgledem
wrazliwos$ci i poczucia humoru,
arodzniuczniowie moga w odmien-
ny spos6b reagowac na to samo
zdarzenie. Nie nalezy jednak nigdy
lekcewazy¢ mozliwos$ci wyrzadze-
nia krzywdy. Nawet je$li trud-
no jest dokladnie okresli¢, co jest
obrazliwe w wypowiedzi zaprezen-
towanej w siecilub w rzeczywisto-
$ci pozainternetowej, nie wolno jej
ignorowac jezeli ma ona negatyw-
ne skutki.

o

s~Experiences and perceptions of antisemitism: second survey on discrimination and hate crime against Jews in the EU”, Agencja Praw

Podstawowych Unii Europejskiej (FRA), 2018, s. 11, <https://fra.europa.eu/en/publication/2018/2nd-survey-discrimination-hate-crime-against-
jews>. Ogolne wnioski oparte sg na odpowiedziach 16 395 Zyddéw mieszkajacych w 12 krajach cztonkowskich UE. W krajach tych mieszka
ponad 96% szacunkowej populacji ludnosci zydowskiej w UE.

=)

Ibid., s. 27.

~

statistics-overview-one-sheet.pdf>.

ADL’s A World of Difference Institute, ,Statistics on bullying”, 2016, <https://www.adl.org/sites/default/files/documents/bullying-cyberbullying-
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https://www.adl.org/sites/default/files/documents/bullying-cyberbullying-statistics-overview-one-she
https://www.osce.org/odihr/39821
https://www.osce.org/odihr/39821

Strategie reakcji na mowe
nienawisci w sieci do
wykorzystania w klasie

Jak moge zgtosi¢ tresci podzegajace do nienawisci
pojawiajace sie w sieci?

Jesli natkniesz sie na przyktady nietolerancyjnego dyskursu, ktory jest na
tyle szkodliwy, ze uwazasz, iz tresci te powinny zostac usuniete z inter-
netu, zgtos to bezzwtocznie administratorowi lub gospodarzowi witryny.
Media spotecznosciowe jak Facebook, Instagram, YouTube i Twitter sto-
suja kodeks postepowania, zobowigzujacy je do statego monitorowania
zgtoszen i szybkiego usuwania nienawistnych tresci. Zob. np. wskazéw-
ki dotyczace zgtaszania tresci na Twitterze: <https://help.twitter.com/en/

rules-and-policies/twitter-report-violation>.

Wiecej informaciji o wspoétpracy Komisji Europejskiej z firmami branzy IT
w tego typu sprawach znalezé mozna pod adresem:
<https://ec.europa.eu/commission/news/countering-illegal-hate-speech-

online-2019-feb-04_en>.

W celu stworzenia bezpieczne-
go i inkluzywnego Srodowiska
klasowego oraz aby lepiej zrozu-
miec¢ wszelkie przypadXki zastra-
szania i nietolerancji, ktére moga
mie¢ wplyw na uczniéw, wazne
jest zachecanie uczniéw i przygo-
towanie ich do zglaszania napo-
tkanych przez siebie przypadkow,
a takze stworzenie bezpiecznych
kanaléw komunikacji stuzacych

temu celowi. Twoja szkota powin-
na wprowadzi¢ poufne mecha-
nizmy zglaszania incydentéw
cyberprzemocy, jak réwniez
przejrzyste procedury sprawdza-
nia takich incydentéw i reagowa-
nia na nie. Uczniowie powinni
by¢ przygotowani do rozpoznawa-
nia nietolerancyjnych wypowie-
dziizapoznaniz obowigzujacy-
mi procedurami bezpieczenstwa,

obejmujgcymi np. poinformowa-
nie zaufanej osoby doroste;j.

Wazne jest ro6wniez ,podkre-
$lenie réznicy pomiedzy ‘dono-
sicielstwem’ a odpowiedzial-
nym zgloszeniem incydentu
oraz uSwiadomienie mtodzie-
zy destrukcyjnych konsekwencji
przemilczania przypadkéw neka-
niaistronniczos$ci”.?

Pomocne dla uczniéw moze by¢
réwniez zapoznanie sie z lokal-
nymi i krajowymi organizacjami
spoleczenstwa obywatelskiego,
ktére monitoruja lub prowadza
kampanie przeciwko mowie nie-
nawi$ci. Uczniowie moga réwniez
zbadaé, ktore organizacje aktyw-
nie promuja tolerancje i wolnos$¢
od dyskryminacji, na przyktad
poprzez projekty taczace réozne
spolecznos$cii rozpowszechniaja-
ce pozytywne tresci.

Co zrobié, kiedy...?
...uczen doswiadcza nekania

antysemickiego w mediach spo-
lecznosciowych?

8 Lee Hirsch i Cynthia Lowen, Bully: An Action Plan for Teachers, Parents, and Communities to Combat the Bullying Crisis (WIk. Brytania:

Hachette, 2012).
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mowy nienawisci i promowania praw cztowieka online.
Kampania ma swoje narodowe odstony w 45 krajach.
Przeczytaj wiecej o materiatach stworzonych, zeby

Kampania Mtodziezowa
»,Bez Mowy Nienawisci”
przeciwdziataé, zwalczacé i kreowag alternatywne narracje
do mowy nienawisci oraz o narodowych kampaniach
tutaj: <https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/

Ruch ,,Bez Mowy Nienawisci” to kampania skierowana
do mtodziezy prowadzona przez Rade Europy. Jej

Reakcja na antysemityzm w sieci i mediach spotfecz-
nosciowych w srodowisku szkolnym obejmuje uczenie

celem jest zmobilizowanie mtodych ludzi do zwalczania

kompetencji medialnych i postugiwania sie technologia-
mi cyfrowymi w potaczeniu np. z kompetencjami mie-
dzykulturowymi:

podnoszenie swiadomosci na temat obecnosci, za-
grozenia i niebezpieczenstw zwigzanych z antysemi-
tyzmem w sieci oraz sposobu, w jaki zjawisko to prze-
nosi sie poza srodowisko cyfrowe;

uswiadamianie uczniom, ze majg wptyw na informa-
cje, media i Srodowisko technologiczne oraz ze moga
inicjowaé zmiany;

doradzanie uczniom sposobéw wykorzystania internetu
do pozytywnych dziatan spotecznych, w tym do przyta-
czania sie do grup, ktére opowiadaja sie za tolerancja
i poszanowaniem dla Zydéw i innych oséb lub kultur;

analiza wybranych reprezentaciji kulturowych w réznych
mediach i zrédtach informaciji, takich jak reprezentacje
historii, a takze analiza uzytych czy pomijanych stéw
i obrazéw oraz kontekstu spoteczno-kulturowego tre-

national-campaignsi>.

e dyskusja o tym, jak odbiorcami informacji manipuluje

sie poprzez odwotujgce sie do emocji i moralnosci tre-
$ci przekazywane poprzez media spotecznosciowe;
wspieranie nabywania przez uczniéw kompetencji nie-
zbednych do osgdu dowoddw i rozpoznania, ktorym
informacjom mozna zaufa¢ po przeprowadzeniu wita-
snych weryfikacji lub kierujac sie obiektywng logika;
wyksztatcenie w uczniach kompetencji myslacych auto-
réow i producentéw komunikatéw informacyjnych i me-
dialnych, co da im moznos¢ aktywniejszego odrzuce-
nia antysemityzmu i innych form nienawisci;

ocena i ewaluacja bezpiecznego korzystania przez
ucznidw z internetu w celu okreslenia brakéw umie-
jetnosci i wiedzy oraz sposobéw uzupetnienia takich
luk; oraz

wyttumaczenie prostym jezykiem kwestii prawnych,
umozliwiajace zrozumienie i przedystkutowanie ich
przez ucznidw, a takze oméwienie mechanizmoéw za-
doscuczynienia i raportowania dostepnych w mediach
spotecznosciowych.

Sci medialnych;
wyjasnianie mozliwych reakcji na incydenty antyse-

ZRODLO: Przeciwdziatanie antysemityzmowi poprzez edu-

kacje: Wytyczne dla osob odpowiedzialnych za wyznacza-
nie kierunkow polityki (Warszawa: OSCE/ODIHR, 2018),
s. 50, <https://www.osce.org/odihr/383089>

mickie w internecie i dostepnych opcji dziatania, a tak-
ze oceny najbardziej stosownej reakcji, w tym wyco-
fania sie;


https://www.osce.org/odihr/383089

O czym nalezy pamieta¢ natra-

fiajgc na przejawy antysemickiej

mowy nienawisci | cyberprzemocy:

¢ nie bagatelizujmy ich szkodli-
wosci; oraz

e jesli czujemy, ze co$ jest nie
tak, to prawdopodobnie tak
wiasnie jest.

Jesli zauwazysz lub masz powody,
by podejrzewad, ze jeden z twoich
uczniow jest celem antysemickich
szykan w sieci, zadbaj o to, by
poczul sie ustyszany i zrozumia-
ny. Dotrzyj do ucznia, aby dowie-
dzie¢ sie, jak sobie radzi i wes-
przec¢ go. Wsparcie ofiar takiego
nekania winno by¢ absolutnym
priorytetem.

Jesli twoja szkola ma procedu-
ry dotyczace cyberprzemocy,
upewnij sie, Ze postepujesz zgod-
nie z odpowiednimi wskazowka-
mi dotyczacymi zglaszania dane-
go incydentu. Szkoly moga radzi¢
sobie z cyberprzemoca w taki sam
sposob, jak w przypadku nekania
»~w realu”. Jezeli nekanie utrzymu-
je sie lub eskaluje, rozwaz kontakt
z rodzicami lub opiekunami neka-
jacego lub ofiary.

Niezaleznie od tego, czy znasz

sprawce, czy tez nie, mozesz zgto-
si¢ obrazliwe posty do operatora

mediéw spolecznos$ciowych lub
platformy internetowej. Zglosze-
nie jest anonimowe i jesli post
lub komentarz zostanie usuniety,
dana osoba zostanie powiadomio-
na o rozpowszechnianiu obrazli-
wych tresci.

...uczen natknie sie na tresci
antysemickie w trakcie poszu-
kiwan w internecie?

Ta kwestig nalezy zajac sie otwar-
cie z klasg. Najpierw nalezy stwo-
rzy¢ bezpieczna przestrzen,
w ktdrej bedzie mozna omoéwic te
trudng sprawe. Nalezy wzia¢ pod
uwage wszelkie kwestie szczegol-
nie drazliwe, np. czy w klasie sa
uczniowie pochodzenia zydow-
skiego. Nalezy rozwazy¢ ustale-
nie zasad prowadzenia dyskus;ji
w klasie. Wskazowki, jak wypra-
cowac takie zasady mozna znalez¢
w pomocy dydaktycznej nr 5 przy-
gotowanej przez ODIHR: ,Naucza-
nie o antysemityzmie przez edu-
kacje o Holokauscie”.

Omowienie obrazliwego postu
lub komentarza znalezionego
w internecie moze byc¢ pouczaja-
ce, jako ze daje mozliwos$¢ oceny
zrodel — kluczowej umiejetnosci

postugiwania sie technologia-
mi cyfrowymi. Popro$ ucznidw,
aby wskazali antysemicka czes¢
postu. Czy sg w stanie to zrobié?
Czy taka tre$¢ podwaza wiarygod-
no$¢ pozostalej cze$ci materiatu?
Moze to by¢ okazja do dyskusji na
temat koniecznos$ci krytycznego
myslenia o informacjach z ktéry-
mi sie stykamy, zwlaszcza w sie-
ci, gdzie sprawdzanie faktow jest
mniej zinstytucjonalizowane,
a gdzie mozna tatwo sfabryko-
wac i rozpowszechniac falszywe
narracje.

Podczas dyskusji na temat infor-
macji znalezionych w sieci przy-
dac sie moze pomoc dydaktyczna
nr 4 przygotowana przez ODIHR
pt.: ,Podwazanie teorii spisko-
wych”.

..dowiadujesz sie, Ze uczen
lub kolega z pracy zamiescil
w mediach spolecznosciowych
antysemicki post?

Incydenty majace miejsce
w mediach spolecznos$ciowych
latwo przenikajg do Srodowiska
szkolnego i moga zatruc¢ atmos-
fere w klasie. W takich przypad-
kach istotne jest stosowanie sie do



Lista kontrolna weryfikacji zrodet

Jako potencjalne zadanie badawcze, popros$ klase
o sprawdzenie zrédet danej informacji oraz innych prze-
ciwstawnych (faktycznych) zrédet, korzystajac z ponizszej
kontrolnej listy weryfikacji zrodet.

e SPRAWDZ ZRODLO: Gdzie zostata zamieszczona in-
formacja? Jaka to strona internetowa / strona Face-
booka / Twittera / YouTube /Instagrama itp.? Czy wi-
daé, kto zamieszcza te informacje?

SPRAWDZ, KTO JEST AUTOREM: Zadne powazne zré-
dfo nie moze by¢ anonimowe.

CZYTAJ NIE TYLKO NAGEOWKI: Nagtowki sa wykorzy-
stywane jako ,przyneta” w celu wyrobienia u czytelni-
kéw pewnej opinii lub ,,sprzedania” tekstu.
SPRAWDZ INNE PODANE ZRODLA: Sprawdz linki
wskazane jako dodatkowe zZrédta informaciji i sprébu;j
zweryfikowaé ich wiarygodnosé.

e ZAPYTAJ EKSPERTA: Rada od osoby, ktéra ma wigk-
szg wiedze, jak np. nauczyciel, bibliotekarz czy pracow-
nik muzeum, moze pomoéc wyjasni¢ pewne kwestie.

e SKORZYSTAJ ZE STRON SPRAWDZAJACYCH FAK-
TY: encyklopedie; Factcheck.org; International Fact-
-Checking Network (IFCN).

Umiejetnos¢ postugiwania sie technologiami cyfrowymi
(ang. digital literacy) to zdolno$¢ znajdowania i oceniania
informaciji w internecie, odrézniania tego, co prawdziwe
od tego, co fatszywe. Laczy ona w sobie umiejetnosci kry-
tycznego myslenia, takie jak weryfikacja zrédet, z nowa
wiedza na temat tego, w jaki sposob dziata Swiat cyfro-
wy i jak funkcjonujg wyszukiwarki. Korzystajac z kontro-
Inej listy weryfikacji zrédet, uczniowie moga przeanali-
zowacé mozliwe do zweryfikowania zrédta informaciji, np.
o Holokauscie.

zasad przyjetych przez szkole i we
wskazanych przypadkach poin-
formowanie wtadz szkoty.

Jes$li autorem postu jest uczen,
moze to by¢ okazja do przepro-
wadzenia dyskusji klasowej, kto-
ra nie musi bezposrednio odwo-
lywac sie do danej wypowiedzi.
Mozna np. zainicjowa¢ dysku-
sje w klasie na temat rozpozna-
nia wlasnych uprzedzen. Uczen-
-autor danego postu moze nie

mie¢ Swiadomos$ci jego antyse-
mickiego charakteru, a omowie-
nie uprzedzen jest pierwszym
krokiem do zwiekszenia wie-
dzy o nich. Mozna tez dyskuto-
wac o tym, dlaczego utrwalanie
stereotypdw jest szkodliwe dla
zapewnienia zréznicowanego,
integracyjnego Srodowiska, w kto-
rym kazdy czuje sie bezpieczny.
Stanowigc wiarygodny wzorzec
osobowy, nauczyciel ma wszel-
kie prawo do przeprowadzenia

dyskusji na temat negatywnego
wplywu przejawu antysemity-
zmu, ktory pojawil sie w klasie
lub zostal znaleziony w sieci.

Jezeli to inny nauczyciel zamie-
$cil w sieci antysemicki post,
ktéory moga zobaczyc¢ ucznio-
wie twojej klasy (np. korzysta-
jacy z konta publicznego), tak-
ze mozesz zaalarmowac wladze
szkoly i postepowac wedlug sto-
sownej procedury.



Test potrojnego filtra

W starozytnej Grecji filozofowie mieli szacunek dla wie-
dzy. Pewnego dnia wielki filozof spotkat znajomego, ktéry
zagadnat go tymi stowami: ,,Czy wiesz, co wtasnie usty-
szatem o twoim przyjacielu?”

»Poczekaj chwile”, odpowiedziat filozof. ,,Zanim porozma-
wiasz ze mng o moim przyjacielu, moze warto poswiecic
chwile i przefiltrowac to, co masz zamiar powiedzie¢. Na-
zywam to testem potréjnego filtra. Pierwszy filtr to Praw-
da. Czy jestes absolutnie pewien, ze to, co masz zamiar
mi powiedzie¢, jest prawda?”

»No, nie,” odpart znajomy. ,Wtasciwie to tylko o tym sty-
szatemi...”

»Dobrze,” powiedziat filozof. ,Wiec naprawde nie wiesz,
czy to prawda, czy nie. Teraz, sprébujmy drugiego filtra,

filtra dobroci. Czy masz zamiar powiedzie¢ mi o moim
przyjacielu cos dobrego?”

»NoO, nie; wrecz przeciwnie...”

»Wiec,” kontynuowat filozof, ,,chcesz mi powiedzie¢ cos
ztego o moim przyjacielu, ale nie jestes pewien, czy to
prawda. Mozesz jednak nadal zaliczy¢ test, poniewaz
pozostat ci ostatni filtr — filtr uzytecznosci. Czy to, co
chcesz mi powiedzie¢ o moim przyjacielu, bedzie dla
mnie przydatne?”

»Nie, nie bardzo.”
»,C0z,” podsumowat filozof, ,,jesli to, co chcesz mi powie-

dzieé, nie jest ani prawdziwe, ani dobre, ani nawet uzy-
teczne, po co mi to w ogdle chcesz powiedzieé?”

...dowiadujesz sie, ze w szko-
le rozpowszechniane s3 tresci
antysemickie?

Wspdlpracuj z wladzami szko-
ly, ktére sa odpowiedzialne za
badanie tego rodzaju incyden-
téw, majac na uwadze, ze moze
to by¢ atak typu spoofing (kiedy
nieprawdziwa lub zlosliwa wia-
domos$¢ wysylana jest z niezna-
nego zrodla podszywajacego sie
pod Zrodlo znane odbiorcy). Jesli
tre$¢ nawoluje do przemocy, moze
stanowi¢ czyn zabroniony, ktéry

powinien zosta¢ zgloszony na
policje.

Wiadomos$ci mailowe moga by¢
przykladowo rozpowszechniane
w celu uwrazliwienia odbiorcy na
tresci polityczne lub kwestie praw
czlowieka, lecz czasem moga réw-
niez zawierac stereotypy antyse-
mickie, wzbudzajace wrogos$¢
wobec Zydéw. Je$li dana kwe-
stia zwigzana z prawami czlo-
wieka zaniepokoi uczniéw, lub
tez oni sami mieli kontakt z taki-
mi e-mailami, moze warto zbadac

sytuacje w klasie, aby uczniowie
byli lepiej poinformowani i mniej
podatni na stronnicze informacje
lub propagande.

Przedyskutujcie z klasa problem
blyskawicznego rozprzestrzenia-
nia sie tre$ci w sieci i oméwcie
kilka podstawowych kryteriéw
decydujacych o tym, kiedy takie
tre$ci przekazywac lub udostep-
nia¢ innym. Test potrojnego filtra
to znakomity i przystepny sposéb
na poznanie warto$ci udostepnia-
nia informacji.



Zrodta i materiaty
do dalszej lektury

Wiecej informacji o zjawisku cyberprzemocy i spo-
sobach przeciwdzialania mu:
<www.StopBullying.gov>.

Wiecej informacji o sposobach rozpoznawania i zgta-
szania przejawdéw mowy nienawisci w sieci:
<http://www.facingfacts.eu/>.

Podrecznik Rady Europy dotyczacy zwalczania
mowy nienawisci w sieci poprzez edukacje o pra-
wach czlowieka:

<https://rm.coe.int/168065dac7>.

Z krdétka historig antysemityzmu mozna zapoznaé
sie na witrynie Anti-Defamation League:
<https://www.adl.org/sites/default/files/documents/
assets/pdf/education-outreach/Brief-History-on-
Anti-Semitism-A.pdf>; oraz
<www.adl.org/anti-semitism>.

Przykladowe materiaty i informacje dotyczace prze-

ciwdzialania mowie nienawisci:

» Hate Speech Overheard:
<www.tolerance.org/magazine/hate-speech-
overheard>;

* NPR: Fighting Hate in Schools (koncentruje sie na
szkolach w USA):
<www.npr.org/sections/ed/2017/04/05/522718288/
fighting-hate-in-schools>;

* publikacja UNESCO dotyczaca przeciwdzialania
mowie nienawisci w sieci:
<http://unesdoc.unesco.org/
images/0023/002332/233231e.pdf>.

Dzialania w obrebie Unii Europejskiej zmierzajace do
zapewnienia bezpieczenstwa mlodziezy w sieci, zob.:
<https://www.betterinternetforkids.eu/web/portal/

saferinternet4eu>.

UNESCO opracowalo podrecznik dla nauczycieli pt.:
,Przeciwdzialanie ekstremizmowi w sieci. Przewod-
nik nauczyciela” [Teacher’s Guide on the Prevention of
Online Extremism] (2016), z cennymi radami dotyczg-
cymi przeciwdzialania mowie nienawisci i ksztal-
towaniu bezpiecznego Srodowiska szkolnego, zob.:
<https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/
pf0000244676>.

Podrecznik UNESCO pt. ,Zwalczanie mowy nienawisci
w siect” [Countering Online Hate Speech] (2015) suge-
ruje, aby pedagodzy pomagali uczniom nabywac¢
umiejetnos$¢ postugiwania sie technologiami cyfro-
wymi w celu reakcji na mowe nienawisci i nakiero-
wywali uczniéw na odpowiednia analize i pozytyw-
ne reakcje na mowe nienawisci:
<http://unesdoc.unesco.org/
images/0023/002332/233231e.pdf>.

Dyskusja nt. reakcji na mowe nienawisci w sieci,
etyki i dziennikarstwa cyfrowego pod adresem:
The Online Media Self-Regulation Guidebook, Biuro
Przedstawiciela OBWE ds. Wolnosci Mediéw, (Wie-
den 2013), s. 50-73:

<https://www.osce.org/fom/99560?download=true>.
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